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PRAVIDLA PRENAJMU HANGAIR ZAHRADY

Tieto pravidld upravujli podmienky prendjmu priestoru Hangair Zahrady, doplnkovych sluZzieb,
obcerstvenia, cateringu, pripadného vyuZitia Sportoviska a organizovanych aktivit v priestoroch Hangair
Action Sports Academy.

Pravidld su sucastou zavaznej objednavky. Odoslanim podpisanej zavaznej objednavky objednavatel
potvrdzuje, Ze sa s tymito pravidlami obozndmil, rozumie im a sdhlasi s nimi.

1. Zakladny rozsah prenajmu
V Standardnom prendjme Hangair Zahrady je zahrnuté:

uzavretie Hangair Zahrady pre objednané podujatie po¢as dohodnutého ¢asu,
otvoreny zdhradny bar s obsluhou pocas celej doby prendjmu,

persondl podla velkosti a charakteru eventu,

ohnisko,

10 kg dreva,

naradie na opekanie,

gril na uhlie,

2,5 kg balik brikiet,

naradie na grilovanie,

zadkladny mobiliar podla aktualnych moznosti priestoru, najma stoly, stolicky, pivné sety, lehatka a stand-by
stoly.

Vsetko ostatné musi byt dohodnuté vopred a uvedené v zdvaznej objednavke alebo potvrdené pisomne
e-mailom.

2. Zavazna objednavka a rezervacia terminu

Termin je povazovany za zavazne rezervovany az po:

1 doruceni podpisanej zavaznej objednavky s povinnostou platby,

2 potvrdeni objednavky zo strany Hangair,

3 Uhrade rezervacného preddavku alebo zalohovej faktury, ak bola vystavena.
Podpisanul zavaznu objednavku je potrebné zaslat na e-mail: event@hangair.sk.

Zavazna objednavka musi obsahovat najma:

datum eventu,

¢as zaciatku a konca prendjmu,

predpokladany pocet osbb,

typ eventu,

objednané priestory,

objednané doplnkové sluzby,

pripadnu poziadavku na Sportovisko alebo Sportovy program,
fakturacné udaje,

kontaktnu osobu objednavatela.

3. Cena, platba a doplatok po evente

Cena prendjmu a objednanych sluzieb sa urcuje podla aktudlnej cenovej ponuky, poc¢tu oséb, ¢asu eventu,
rozsahu sluzieb, potreby personélu a pripadného vyuzitia Sportoviska.
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Minimélna diZka prendjmu Hangair Zahrady je 5 hodin, ak nie je pisomne dohodnuté inak.

Zakladnd cena prendjmu nezahfia automaticky napoje, catering, sudy, Sportovisko, Sportovy program,
inStruktorov, extra techniku, DJ, nadStandardny inventar ani iné doplnkové sluzby, ak nie s vyslovne
uvedené v zadvaznej objedndvke.

Polozky konzumované na mieste sa platia priamo na bare v hotovosti alebo kartou, ak nebolo vopred
pisomne dohodnuté spolo¢né Uctovanie alebo fakturacia po evente.

Pri firemnych eventoch alebo vacsich podujatiach mo6ze byt dohodnuté spolo¢né Uctovanie konzumacie a
doplnkovych sluzieb po skonceni eventu. Takéto Uctovanie musi byt vopred potvrdené v objednavke alebo
e-mailom.

Hangair je opravneny po skonceni eventu dolUctovat najma:

prediZenie eventu,

dodatocne objednané sluzby,
konzumaciu Uctovanud na spoloc¢ny Ucet,
Skody na majetku,

strateny alebo poskodeny inventar,
mimoriadne upratovanie,

nezvratné naklady vzniknuté na zdklade objedndvky klienta.

4. Pocet osob a zmena rozsahu eventu
Objednéavatel je povinny uviest predpokladany pocet 0os0b pri odoslani zavaznej objednévky.

V pripade navysenia poctu oséb je Hangair opravneny upravit cenu prenajmu, pocet personalu, rozsah
sluzieb, bezpecnostné a prevadzkové podmienky eventu. Navysenie poctu os6b je mozné len po
predchédzajicom potvrdeni zo strany Hangair.

V pripade zniZzenia poctu 0s6b po potvrdeni zavaznej objednavky nevzniké objednavatelovi automaticky
narok na znizenie ceny uz objednanych fixnych sluzieb, prenajmu, personélu, Sportoviska, cateringu alebo
doplnkovych sluzieb zabezpelenych na objedndvku.

5. Zrusenie eventu a storno podmienky

Event je mozné po odoslani podpisanej zavaznej objednavky s povinnostou platby zrusit najneskor 72
hodin pred pldnovanym zaciatkom eventu.

V pripade zruSenia eventu 72 hodin a viac pred planovanym zaciatkom eventu je storno poplatok vo vyske
50 % zo sumy prendjmu objednanych priestorov.

V pripade zrusSenia eventu 24 hodin a menej pred planovanym zaciatkom eventu je storno poplatok vo
vyske 100 % zo sumy prenajmu objednanych priestorov.

Ak boli k eventu objednané externé alebo doplnkové sluzby, najma catering, sudy, Specidlne népoje, extra
personal, technika, Sportovy program, instruktori alebo iné sluzby zabezpecované na objednavku,
objednavatel je povinny uhradit aj vsetky preukazatelne vzniknuté a nezvratné ndklady spojené s ich
zabezpecenim.

Zaplateny rezervacny preddavok sa v pripade zruSenia eventu zapocitava voci prislusnému storno
poplatku a vodi uz vzniknutym nezvratnym nakladom.

Ak je vyska storno poplatku a nezvratnych nakladov vysSia ako zaplateny rezervacny preddavok, rozdiel
bude objednavatelovi dofakturovany.
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6. Zmena terminu eventu

V pripade zaslania Ziadosti 0 zmenu terminu je mozné event presunut na iny dostupny termin len v
pripade, ak:

A. bola dorucend podpisana zavazna objednavka s povinnostou platby,
B. Ziadost 0 zmenu terminu bola doruc¢end viac ako 72 hodin pred planovanym zaciatkom eventu,
C. novy pozadovany termin je zo strany Hangair Zadhrady dostupny a organizacne realizovatelny.

Presun terminu je mozny po Uhrade administrativneho poplatku vo vyske 10 % z ceny objednavky,
maximalne vSak 100 €, a po Uhrade vSetkych preukdzatelne vzniknutych nezvratnych nakladov, najma
nakladov na catering, objednané sudy a ndpoje, Specidlny inventar, externych dodavatelov, extra persondl,
Sportovy program alebo instruktorov.

Presun terminu nie je automatickym ndrokom objednavatela. Ak sa zmluvné strany nedohodnd na novom
dostupnom termine, postupuje sa podla storno podmienok uvedenych vyssie.

Ak sa pri zmene terminu zmeni rozsah objednavky, pocet 0s6b, ¢as eventu, poziadavka na Sportovisko,
catering alebo iné sluzby, Hangair je opravneny aktualizovat cenu podla aktudlnych podmienok a redlneho
rozsahu objednanych sluZzieb.

7. Predizenie eventu a prekroéenie éasu prendajmu
Event moze prebiehat len v ¢ase uvedenom v zavaznej objednavke.

PrediZenie eventu je moZné len po schvéleni zodpovednou osobou Hangair a podla aktualnych
prevadzkovych moznosti.

Ak event prekroci objednany cas prendjmu, Hangair je oprdvneny dolctovat kazdd zacatu hodinu podla
aktudlnej hodinovej sadzby platnej pre dany ¢as a rozsah eventu.

Ak event pokracuje po polnoci alebo v ¢ase so zvySenou hodinovou sadzbou, Gctuje sa sadzba platna pre
dany cas.

8. Napoje a bar

Konzumécia vlastnych alkoholickych a nealkoholickych n&pojov v priestore Hangair Zahrady nie je
povolend, ak nebolo vopred pisomne dohodnuté inak.

Népoje je mozné objednavat priamo v zahradnom bare podla aktualnej ponuky Hangair Garden Menu.
Capované népoje s dostupné iba pri objednédvke celého sudu vopred.

Vacsie mnozstva flias, Specidlne napoje a eventové polozky je potrebné objednat minimalne 7 dni vopred,
ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Sudy, vacsie mnozstva alkoholu, Specidlne napoje a polozky objedndvané mimo beznej ponuky mozu byt
zahrnuté do zalohovej faktury alebo vyuctované samostatne podla dohody.
Objednévatel zodpoveda za to, Ze osoby mladsie ako 18 rokov nebudil konzumovat alkoholické napoje.

Personal Hangair je opravneny odmietnut predaj alkoholu osobe, pri ktorej ma pochybnost o veku, alebo
osobe, ktord javi zndmky nadmernej konzumécie alkoholu.

9. Strava a catering
Vlastnd strava alebo externy catering si mozné len po predchadzajldcej dohode s Hangair.

Objednavatel zodpoveda za kvalitu, hygienu, bezpecné podévanie a oznacenie alergénov pri strave alebo
cateringu, ktory si zabezpecuje sédm alebo prostrednictvom vlastného doddvatela.
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Ak catering zabezpecuje Hangair cez externého partnera, cena, rozsah, termin potvrdenia poctu oséb a
storno podmienky cateringu sa riadia podmienkami konkrétnej cateringovej objednavky.

Nezvratné naklady cateringu zndsa objednavatel.

Odpad po cateringu alebo vlastnej strave je potrebné odpratat podla dohody s Hangair. V pripade
nadmerného znecistenia alebo ponechania odpadu nad rdmec bezného upratovania je Hangair opravneny
Uctovat poplatok za mimoriadne upratovanie.

10. Gril, ohnisko a manipulacia s ohnom
Gril a ohnisko je mozné pouzivat len v uréenom priestore a podl'a pokynov personalu Hangair.

V cene standardného prenajmu je zahrnuté drevo a brikety v rozsahu uvedenom v cenovej ponuke alebo
zavaznej objednavke.

Dalsie drevo, brikety alebo iny spotrebny materidl mézu byt G¢tované podla aktualneho cennika.

Objednavatel a Gcastnici eventu su povinni dodrziavat pokyny persondalu pri manipulécii s grilom, ohniskom
a otvorenym ohnom.

Hangair si vyhradzuje pravo obmedzit alebo zakdzat pouzivanie ohna v pripade nepriaznivych
poveternostnych podmienok, bezpecnostného rizika alebo prevadzkovych dévodov.

11. Sportovisko, $portovy program a instruktori

Ak je stucastou objednavky aj vstup na Sportovisko, organizovany Sportovy program alebo sluzby
inStruktorov, tieto sluzby musia byt uvedené v zavaznej objedndvke samostatne vratane Casu, rozsahu,
poctu osOb a ceny.

Vstup na Sportovisko sa riadi aktudlnymi prevadzkovymi a bezpecnostnymi pravidlami Hangair.

Objedndvatel je povinny zabezpecit, aby vsetci Ucastnici reSpektovali pokyny personélu, prevadzkovy
poriadok a bezpecnostné pravidla Sportoviska.

Pri Ucasti deti a maloletych oséb zodpovedéa objednéavatel za zabezpecenie dostatocného dozoru dospelych
0s6b, ak nie je v objednavke vyslovne dohodnuty organizovany program s inStruktormi Hangair.

Vstup na Sportovisko moéze byt obmedzeny kapacitou, paralelnymi kurzami, verejnou prevadzkou,
bezpecnostnymi pravidlami alebo aktualnou prevadzkovou situdciou.

Hangair si vyhradzuje pravo obmedzit alebo prerusit vstup na Sportovisko osobe, ktord neresSpektuje
bezpecnostné pravidla, pokyny persondlu alebo ohrozuje seba, ostatnych Ucastnikov alebo majetok
Hangair.

12. Hudba, technika a hluk

Bezny hudobny podmaz je mozny po dohode cez dostupné technické riesenie Hangair, napriklad tablet
alebo Bluetooth reproduktor, ak to prevadzkova situdcia umoznuje.

DJ, vlastné ozvucenie, mikrofény, vyraznejSie ozvucenie, zivad hudba alebo technika nad rémec bezného
podmazu musia byt dohodnuté vopred a uvedené v zdvaznej objednavke alebo potvrdené e-mailom.

Objedndvatel je povinny respektovat pokyny persondlu Hangair tykajlce sa hlasitosti hudby, no¢ného
pokoja, bezpecnosti a prevadzkovych obmedzeni.

Hangair si vyhradzuje pravo obmedzit alebo vypnut hudbu alebo techniku, ak dochadza k poruseniu
pokynov persondlu, ruseniu prevadzky, ohrozeniu bezpecnosti alebo staznostiam suvisiacim s hlukom.

13. Pocasie a vonkajsi charakter priestoru

Objednavatel berie na vedomie, ze Hangair Z&hrada je primarne vonkajsi priestor.
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V pripade zlého pocasia nie je mozné automaticky presundt event do vnatornych priestorov Hangair, ak
takyto presun nebol vopred vyslovne dohodnuty a potvrdeny.

Nepriaznivé polasie samo osebe nezaklada narok na bezplatné zrusenie eventu, vratenie preddavku alebo
zniZzenie ceny prenajmu, ak je event mozné organizacne a bezpecne realizovat.

V pripade mimoriadne nepriaznivych alebo nebezpecnych podmienok, ktoré objektivne brania bezpecnej
realizacii eventu, si Hangair vyhradzuje pravo event prerusit, ukoncit alebo navrhnut iné primerané
rieSenie podla aktudlnych moznosti.

Ak persondl Hangair pocas eventu vyhodnoti, Ze z dévodu pocasia, bezpecnostného rizika alebo inych
objektivnych okolnosti nie je mozné v evente bezpecne pokracovat, Hangair je opravneny event prerusit
alebo ukoncit.

14. Vyzdoba, inventar a skladovanie veci
Vyzdoba priestoru je mozna len po dohode s Hangair.

Balény, konfety, perie, plachty, bannery, vlastny inventéar, dekoréacie, cateringové vybavenie a podobné
polozky musia byt po evente odstranené podla dohody s Hangair.

Pouzitie konfiet, trblietok, otvoreného ohfia mimo urc¢enych miest, pyrotechniky alebo prvkov, ktoré mézu
poskodit priestor, inventar alebo stazit upratovanie, je mozné len po vyslovnom sihlase Hangair.

Uskladnenie veci pred alebo po evente je mozné len po predchadzajlcej dohode.

Ak nebolo dohodnuté inak, uskladnenie veci po evente je mozné maximalne do 12:00 nasledujiceho dna
po evente.

V pripade, ze vyzdoba, inventar, cateringové vybavenie alebo odpad po evente nebudUl odstrdnené v
dohodnutom termine, Hangair je opravneny Uctovat poplatok za odstranenie, uskladnenie alebo
mimoriadne upratovanie.

15. Upratovanie, odpad a cistota priestoru

Bezné priebezné upratovanie priestoru pocas eventu je zabezpecované personadlom Hangair v rozsahu
zodpovedajicom charakteru prenajmu.

Objednéavatel je povinny zabezpecit, aby Ucastnici eventu respektovali pokyny personalu a udrziavali
primeranu cistotu priestoru.

Hangair je opravneny douctovat mimoriadne upratovanie v pripade nadmerného znecistenia priestoru,
ponechania odpadu po cateringu, poskodenia priestoru, znecistenia Sportoviska, zvratkov, rozliateho
alkoholu vo va¢Som rozsahu alebo iného znecistenia nad rémec bezného uZzivania priestoru.

16. Skody a zodpovednost objednavatela

Objednavatel zodpoveda za Skody spdsobené Gcastnikmi eventu na majetku Hangair, vybaveni, inventari,
Sportovisku, zahrade, technike alebo inom majetku v priestoroch Hangair.

Hangair je opravneny douctovat preukazatelné naklady na opravu, ndhradu poskodeného alebo strateného
inventdra a mimoriadne upratovanie nad rdmec beznej prevadzky.

Objednavatel zodpoveda aj za spravanie Ucastnikov eventu, dodrziavanie bezpecnostnych pravidiel,
reSpektovanie pokynov personalu a dodrziavanie dohodnutého ¢asu prenajmu.

Hangair nezodpovedd za stratu, poSkodenie alebo odcudzenie osobnych veci Ucastnikov eventu, ak skoda
nevznikla preukdzatelnym zavinenim Hangair.
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17. Bezpecnost, pokyny personalu a pravo ukoncit event
Objedndvatel a vsetci Ucastnici eventu su povinni resSpektovat pokyny persondlu Hangair.

Hangair si vyhradzuje pravo odmietnut obsluhu, obmedzit vstup do priestoru, ukoncit Sportovu aktivitu
alebo vykéazat osobu, ktora:

ohrozuje seba alebo iné osoby,

poskodzuje majetok,

nerespektuje pokyny personalu,

porusuje bezpecnostné pravidla,

je pod vplyvom alkoholu alebo inych latok v miere, ktord ohrozuje bezpecnost alebo priebeh eventu,
® narusa priebeh eventu alebo prevadzku Hangair.

V pripade zdvazného poruSenia pravidiel si Hangair vyhradzuje pravo event predcasne ukoncit bez naroku
objedndvatela na vratenie ceny prendjmu alebo jej pomernej Casti.

18. Maloleté osoby

Pri eventoch, na ktorych sa zGc¢astnuju deti alebo maloleté osoby, zodpoveda objednavatel za
zabezpeclenie primeraného dozoru dospelych os6b pocas celej doby eventu.

Ak je stucastou eventu Sportovisko alebo Sportovy program, deti a maloleté osoby mo6zu Sportovisko
vyuzivat len za podmienok ur¢enych Hangair, podla veku, typu aktivity, kapacity priestoru a
bezpecnostnych pravidiel.

Objednany instruktor alebo Sportovy program nenahradza vSeobecny dohlad rodi¢ov, zdkonnych
zéstupcov alebo dospelych 0s6b ur¢enych objednavatelom, ak nebolo vyslovne dohodnuté inak.

19. Externi dodavatelia

Externi dodavatelia objedndavatela, najma catering, D), dekoratéri, technici, fotografi, animatori alebo iné
osoby zabezpecujlce sluzby pre event, mézu vstupit do priestoru len po predchadzajlcej dohode s
Hangair.

Objednavatel zodpoveda za to, ze externi dodavatelia budu respektovat pokyny personalu, pravidla
priestoru, dohodnuty ¢as prichodu a odchodu, bezpec¢nostné pravidlad a podmienky nakladky a vykladky.

Hangair je opravneny odmietnut alebo obmedzit ¢innost externého dodavatela, ak jeho ¢innost ohrozuje
bezpecnost, poSkodzuje priestor, nardsa prevadzku alebo nebola vopred dohodnuta.

20. Zaverecné ustanovenia

Tieto pravidld su platné pre vsetky typy eventov v Hangair Zadhrade, najma narodeninové oslavy, sukromné
oslavy, firemné eventy, teambuildingy, skolské a detské podujatia, komunitné akcie a podujatia spojené so
Sportoviskom.

Ak je niektord podmienka upravena osobitne v zavaznej objedndvke alebo pisomnej dohode medzi Hangair
a objedndvatelom, ma tato osobitnd dohoda prednost pred vSeobecnym znenim tychto pravidiel.

Hangair si vyhradzuje pravo pravidla aktualizovat. Pre konkrétny event sl rozhodujlice pravidla platné v
Case podpisu zavaznej objedndvky, ak nebolo pisomne dohodnuté inak.

Podpisom zavaznej objedndvky objedndvatel potvrdzuje, Ze sa obozndmil s cenou, rozsahom objednanych
sluzieb, storno podmienkami, podmienkami zmeny terminu, pravidlami prenajmu Hangair Zahrady,
pravidlami Sportoviska a podmienkami konzumdcie ndpojov a stravy v priestore Hangair Zdhrady.
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